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TONG HQP TRA LOI POI VOI NHUNG PE XUAT, KIEN NGHI CUA CAC BQ, NGANH, PIA PHUONG
TAI BAO CAO CAI CACH THU TUC HANH CHINH THANG 12 NAM 2025
THUQC THAM QUYEN CUA VAN PHONG CHINH PHU

STT | Bg, nganh, dia
phuong co dé ne A oA Lik . Noi dung tra loi cia Van phong
XUt kién Noi dung deé xuat, kién nghi Chinh phii
nghi
| NHOM NOI DUNG LIEN QUAN PEN CONG DICH VU CONG QUOC GIA
1. UBND tinh | Kién nghi Van phong Chinh phu co giai phap tinh ty 1¢ thanh toan Cf)ng Dich vu cong quéc gia di tinh toan
Ca Mau truc tuyén ddi véi cac tha tuc hanh chinh thu phi 0 dong khi nguoi | dbi v6i truong hop nay, bao dam viée ghi
dan thyc hién thu tuc hanh chinh tryc tuyen‘dol v6i cac loai phi va 1€ | nhan day du cho dia phuong va Van phong
phi dugc quy dinh tai 04 Nghi quyét Hoi dong nhan dan tinh da ban | dd hudng dan tai Cong van so6 9213/VPCP-
hanh. KSTT ngay 14/12/2024.
2. UBND tinh | D& nghi Van phong Chinh phu xem xet, diéu chinh k§ thuat trén Cong Cf)ng Dich vu cong qudc gia di tinh toan
Thanh H6a | Dichvu cong qudc gia theo hudng cho phép ghi nhan cac hd so TTHC | dbi vé6i trudng hop ndy, bao dam viéc ghi

dugc mién phi, 1& phi theo quy dinh cta co quan nha nuéc c6 tham
quyén 1a hd so thanh toan truc tuyén hop 1€ (theo hinh thic “mién phi,
1& phi”) hodc c6 phuong an thong k&, phan loai riéng ddi vai nhém hd
so mién phi, 18 phi nhung van thuc hién day du quy trinh truc tuyén.
Poéng thoi, c6 huéng dan théng nhat dé cac dia phuong thuc hién
mién phi, 18 phi TTHC tryuc tuyén khdng bi bat loi khi danh gia cac

nhan day du cho dia phuong va Van phong
da hudéng dan tai Cong van s6 9213/VPCP-
KSTT ngay 14/12/2024.
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chi tiéu vé thanh toan truc tuyén, chuyén doi sé va cai cach hanh
chinh

UBND tinh
Dién Bién

- Tiép tyc hoan thién, nang cap Cong Dich vy cong quéc gia, Bo Chi
s0 phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p; kip thoi hudéng dan, thao g khé
khan, vuéng mac cho dia phuong trong qua trinh trién khai thuc hién.

Ghi nhan y kién cua dia phuong, Vin
phong Chinh phu sé& tiép tuc phdi hop véi
dia phuong van hanh Cong Dich vu cong
quéc gia.

- Tang cuong cong tac diéu phéi, két ndi gitra cac bo, nganh va dia
phuong nham bao dam thong nhét trong to chuc thyuc hién cai cach
TTHC, nhat la trong trién khai Hé thong théng tin giai quyét TTHC
theo md hinh tap trung.

Ghi nhan y kién cua dia phuong, Vin
phong Chinh phi d3 c6 Cong vin sb
12643/VPCP-KSTT ngay 23/12/2025 dé
nghi cac BO, co quan ngang BO khan
truong trlen khai cung cap dich vu cong
truc. tuyén cho cac TTHC thudc thAm
quyén giai quyét cua cap tinh, cap xa theo
mo hinh tép trung, tich hop trén Cong Dich
vu cong qudc gia va tang cuong phdi hop
voi dia phuong trién khai thuc hién nhiém
vu dugc giao

NHOM NOI DUNG LIEN QUAN DPEN HE THONG TIEP NHAN, TRA LOI PHAN ANH, KIEN NGHI TREN CONG
DICH VU CONG QUOC GIA

UBND thanh
pho Hue

Diéu chinh, hoan thién cong cu thdng ké trén Hé thong PAKN cua
Cong Dich vy cdng qudc gia dé dam bao cdng tac thong ké chinh xac:
khi théng ké sb lugng PAKN cua thanh phé thi khéng bao gom cac
PAKN d3 tra lai cho ngudi dan hoic chuyén sang cac Bo, nganh
Trung wong xt ly.

Ghi nhan y kién cua dia phuong dvé ra soat,
nang cap phan h¢ PAKN cua Cong Dich
vu cOng quoc gia.




NHOM NQI DUNG KHAC LIEN QUAN

B6 Xay dung

Tai Thong bao sé 35-TB/TGV ngay 11/7/2025 théng bao két luan
cudc hop cua Lanh dao Ban chi dao trung wong vé phéat trién khoa
hoc, c6ng nghé, d6i mai séng tao va chuyén doi sb vé tinh hinh thuc
hién Ké hoach s6 02-KH/BCDTW va mét s6 nhiém vy trong tam yéu
cau: “Ban hanh quy dinh hodc dé& xuat cip c6 tham quyén quy dinh
co quan nha nudc cac cap chi tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
ban dién tir hop I¢, trir trudng hop céng dan, t6 chic ¢d nhu cau nhan
ban gidy”; “Ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh ban dién tir va ban
giy c6 gia tri nhu nhau”.

Hién nay cac B, nganh, dia phuong da va dang trién khai thyc hién

stra doi, bd sung cac vin ban QPPL dé thuc hién yéu cau néu trén.
Tuy nhién, dé dam bao viéc trién khai thuc hién chi dao cua Ban Chi
dao Trung wong dugc thdng nhét trén todn quéc ciing nhu rat ngan,
tiét kiém thoi gian, chi phi, nhan luc caa viéc stra ddi, bd sung vin
ban QPPL tai cac Bo nganh, dia phuong, dé nghi Vian phong Chinh
phi xem xét, nghién cuu, sta doi, bé sung Nghi dinh s
118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phu vé thyc hién TTHC
theo co ché mot cra, mot cira lién thdng tai Bo phan Mot cira va Cong
Dich vu c6ng qudc gia theo hudng bd sung yéu cau néu trén cua Ban
Chi dao Trung wong dé thuc hién déng bo trén toan quéc.

Nghi dinh s6 118/2025/NB-CP quy dinh
viéc thue hién TTHC theo co ché mot cura,
mot cira lién thong, khong diéu chinh céac
quy dinh cua phap luat chuyén nganh. Bén
canh d6, Thong bao sb 35-TB/TGV la
quan diém chi dao dé trién khai, cac co
quan chuyén nganh can ra soat, diéu chinh
bao dam viéc trién khai hop ly, khong gay
kho khian, vuéng mic trong doi séng kinh
té - xa hoi. Hién nay, di c6 quy dinh vé két
qua giai quyét TTHC ban dién tt ¢6 gia tri
nhu ban gidy. Do vay, dé nghi khong diéu
chinh, b sung.

UBND tinh
Lang Son

Giam sét, kiém soat chat ché viéc cong b, cong khai TTHC ngay sau
khi van ban quy pham phéap luat c6 noi dung quy dinh chi tiét vé
TTHC thuoc pham vi chirc nang quan ly cua bg, nganh dwoc ban
hanh, bao dam viéc quy dinh thoi gian giai quyét TTHC (thong nhat
don vi tinh thoi gian giai quyét TTHC, dic biét théng nhét giira cac

Vin phong Chinh phu ghi nhan y kién dé
Xuét cta dia phuong, Van phong Chinh phu
s€ nghién ctru tham muru cho Lanh dao Chinh
phu chi dao cac bo, nganh, dia phuong ra
soat, d& xuat giai phéap thao g& ddi véi kho
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budc trong cung 01 TTHC theo “ngay lam viéc”) dé thuan tién trong
viéc xay dung quy trinh ndi b giai quyét TTHC cho nguoi dan, doanh
nghiép.

khan, bat cap phét sinh tir cac quy dinh vé
thoi gian giai quyet TTHC tai van ban quy
pham phap luat (néu co).

Tiép tuc xem xét, sira d6i van ban quy pham phap luat dé ting tham
quyén cho dia phuong trong giai quyét TTHC. Stra di, b6 sung, béi
bo cac quy dinh phap luat con rudom ra, chong chéo, hoan thién hanh
lang phép ly vé chuyén d6i s6, dich vu cong truc tuyén.

Tham quyén cua b, nganh, dia phuong da
dugc quy dinh trong Luat T chiic Chinh
pha, Luat T6 chac chinh quyén dia phuong
va trong cac van ban quy pham phép luat
chuyén nganh c¢6 quy dinh vé TTHC. B¢
nghi dia phuong nghién ctru, thyc hién.

Chi dao nghién ciru, doi méi hoat dong kiém soat TTHC, nhat Ia cong
bo, cong khai TTHC va che d bao cao; chi dao nang cap, hoan thién
Cong Dich vu cong quoc gia.

Ghi nhan y kién caa dia phuong, Van phong
Chinh phu s& tiép tuc phdi hop véi bd, nganh,
dia phuong trong trién khai thuc hién nhiém
vu duoc giao.

10.

UBND thanh
pho Can Tho

Pé nghi Van phong Chinh phi nghién ciru, hudng dan cu thé co quan
chiu trach nhiém tham muu cong b6 danh muc TTHC d6i véi cac
TTHC do co quan thudc nganh doc (nhu Bo6 Qudc phong, Bo Cong
an) cong b6, nham bao dam viéc trién khai thyc hién théng nhat, dong
bo tai dia phuong.

Péi v6i cac TTHC duge danh dau quan 1y
theo nganh doc duoc cac BJ, nganh cong
bd, cong khai trén Co so dit liéu qubc gia
vé TTHC, CSDLQG vé TTHC khong
théng ké trong danh muc TTHC can dia
phuong hoa.

11.

UBND tinh
An Giang

Thu tudng Chinh phi: S6m ¢6 chi dao cac Bo, nganh co hudng dan,
giai phap trong thoi gian tei (01/01/2026) khi thuc hign tap trung trén
Hé thong giai quyet TTHC cua B¢, nganh (khdng thuc hién viéc tiép
nhan, giai quyét trén Hé théng cua tinh) theo Thong bao s6 35-
TB/TGV ngay 11/7/2025, dap tGng diéu kién cho dja phuong theo

DPé nghi chuyén Bo Khoa hoc va Cong
ngh¢ trd 161 do B§ Khoa hoc va Cong ngh¢
1a don vi chi tri vé kién trac hé thong
thong tin giai quyét TTHC theo md hinh
tap trung.
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Chi dao cua Chinh phi tai Nghi quyét s6 66/NQ-CP  ngay
26/03/2025, cu thé:

- 100% TTHC dugc t,hu:c hién khdng phu thudc vao dia gigi hanh
chinh trong pham vi cap tinh.

- 100% TTHC lién quan dén doanh nghiép dugc thyc hién truc tuyén.
- Giam 50% thoi gian giai quyét TTHC, 50% chi phi tuan thu TTHC
S0 V&1 nam 2024 (muc tiéu ndm 2026).

- 100% TTHC du diéu kién duoc thuc hién truc tuyén toan trinh.

- Vige quy dinh mién (thu 0 dong) phu phi, I¢ phi doi véi TTHC thudc
tham quyén cua Hoi dong nhan dan tinh quy dinh (dugc cau hinh trén
H¢ thong cua B, nganh) dé khuyén khich nguoi dan, to6 chuc, doanh
nghiép thuc hién DVCTT.

12.

UBND thgnh
pho PBa Nang

Hoan thién Co so dit liu qubc gia vé tha tuc hanh chinh nhiam bao
dam két qua théng ké dbi vai thu tuc hanh chinh cac linh vuc (tai
chinh, cdng an, ndi vu...) phan anh dung thuc té trién khai tai dia
phuong; khic phuc tinh trang hién thi toan bo thu tuc hanh chinh
thuoc Bg, nganh Trung wong khi chua dugc dia phuong hoa.

Péi voi cac TTHC duoc danh dau quan 1y
theo nganh doc dugc cac Bg, nganh cong
bd, cong khai trén Co s¢ dir lidu qudc gia
vé TTHC, CSDLQG vé TTHC khong
théng ké trong danh muc TTHC can dia
phuong hoa.

13.

UBND thanh
pho Pa Ning

Tham muu cap c6 tham quyén xem xét stra doi quy dinh vé céng b
thu tuc hanh chinh theo hudng: cap tinh chi cong bé TTHC do dia
phuong ban hanh hodc dugc giao quy dinh chi tiét hoac dé thyc hién
nhiém vu duoc phan cap, phan quyen d6i voi TTHC da duoc B9,
nganh Trung wong cong b6 (bao gébm ca TTHC Cap tinh, Cap xa), dia
phuong chi to chic trién khai thuc hién, khéng can cong b lai.

Ghi nhan y kién cua dia phuong dé nghién
curu phuong an.
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14.

UBND tinh
An Giang

Chu tri, phdi hop véi cac Bo, nganh sém c6 huéng dan cho dau méi
Kiém soat TTHC tinh ciing nhu Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cap x& viéc theo dbi, thong ké sé liéu khi cac Bo, nganh trién khai Hé
thong tap trung tir Trung wong dén xa, phuong, dic khu tir ngay
01/01/2026 theo Khung kién tric Hé thdng théng tin giai quyét TTHC.

Vin phong Chinh phu da c¢6 cong vin sb
12643/VPCP-KSTT ngay 23/12/2025 dé
nghi cc bd, co quan ngang bd cha tri, phdi
hop véi dia phuong trong viée trién khai
Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tap trung.

Pong thoi, Cong Dich vu cong qudc gia
hién da cung cap day du chirc nang phuc vu
theo ddi két qua, chat lugng thuc hién giai
quyét TTHC cua B9, nganh, dia phuong
trén co so dir liéu duoc dé)ng bo tir cac HE
thong thong tin giai quyét tha tuc hanh
chinh (bao gdm ca hé théng tap trung).
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