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XA SON MAI Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic
6488 /BC-UBND Son Mai, ngay 22 thang 8 nam 2026
BAO CAO

Panh gia két qua trién khai thi hanh Luét Thuc hién din chii ¢ co s& va dé
xuat stra doi, bo sung Luat Thuwe hién dan chu & co sé trong giai doan méi

Thuc hién Cong van s6 3873/SNV-XDCQ ngay 14/8/2026 cua S& Noi vu
tinh Quang Ngai vé viéc danh gia két qua trién khai thi hanh Luat Thyc hién dan
chil & co s& va dé xuit stra d6i, bod sung Luat Thuc hi¢n dan chu & co sé trong
giai doan mai. Uy ban nhan dan xd Son Mai bao c4o két qua thuc hién nhu sau:

I. Khai quat dic diém tinh hinh chung

- Uy ban nhan dan xa d3 bam sat ndi dung chi dao ciia Trung uong, cta
tinh Vé trién khai nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi. T6 chuc van dong tuyén
truyén, tiép xuc cur tri, lay y klen clr tri ctia nguoi dan, biéu quyet cua dai biéu
HDND céc cap vé dé an sap xép don vi hanh chinh dugc trién khai va to chirc
thyc hién dam bao dan chu, cong khai, minh bach.

- UBND Xa bam sat cac nghi quyet chi dao cua Trung wong va tinh, cap
uy, chinh quyén dia phuong da quyét liét trién khai cac nhiém vy trong tim vé
phat trién kinh té - x hoi, dam bao gilt vitng an ninh trat tu trén dia ban. Pac
biét, hé théng chinh tri da tap trung cao do, chuan bi chu ddo va chi dao to chirc
thanh céng cudc bau cir dai biéu Qudc hoi khoa XVI va dai biéu Hoi dong nhan
dan cac cap nhiém ky 2026 - 2031, dam bao dan chi, dung phap luat va an toan
tuyét doi.

- Tinh hinh an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hdi dugc dam bao; quéc
phong an ninh duoc giit vig; doi song, kinh té, vin hoa - xa hoi di co budc
chuyén bién 16 rét; cac ché do, chinh sach, nhiing tim tu, nguyén vong va loi ich
chinh dang cta can bd, cong churc, vién chirc, ngudi lao dong va Nhan dan da
dugc quan tim giai quyét kip thoi.

- Tinh hinh tu tudéng cua cac ting 16p Nhan din co ban 6n dinh, tin tuéng
vao sy lanh dao ciia Pang, cong tac quan 1y, didu hanh ciia Nha nude; chap hanh
t6t chi truong, dudng 16i ctia Pang, chinh sach, phap lut ctia Nha nudc; tham
gia nhiéu y kién tam huyét, gop phan xdy dung Pang, xay dung chinh quyén
ngay mot trong sach, vitng manh...

I1. Cong tac lanh dao, chi dao

1. Cong tac pho bién, quan triét trién khai Luét Thuc hién dén chi ¢ co's¢

Uy ban nhan dan xi to chitc quan triét, tuyén truyen day du cac chu
truong cua Bang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc vé thuc hién dan cha 6 co
so. Trong tAm tuyén truyén 1a: Luat Thyc hién dan chu ¢ co s6; cac van ban chi
dao cua Trung wong va thanh pho Ve thue hién dan chu ¢ co s0; cac quy dinh vé
cai cach hanh chinh, chuyén 601 50, tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao;
cac noi dung lién quan tryc tiép dén quyén va nghia vy cua Nhan déan. Hinh thire
tuyén truyén dugc thuc hién da dang nhu: t6 chirc hoi nghi quan triét; tuyén
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truyén trén hé théng truyén thanh; thong qua hop thon; tuyén truyén trén trang
thong tin dién tir, mang xa hoi, nhém Zalo cong dong; 1dong ghép trong cc cude
hop, sinh hoat chi by, doan thé... gop ph?ln nang cao nhan thuc, trach nhiém cta
cac co quan, don vi, nhét 1a nguoi dung dau vé thue hién Quy ché dan chu & co
s6, trién khai dﬁy dua, kip thoi cac van ban lanh dao, chi dao ctia Pang va Nha
nudc cé lién quan dén viéc trién khai Luét thuc hién dan cha & co so.

2. Ban hanh viin ban va trién khai

UBND x4 d3 tap trung ban hanh cic vin ban lanh dao, chi dao trién khai
thuc hién dan chu & co s& bao dam déng bd, kip thoi. Cac van ban duoc trién
khai nghiém tiic, gop phan nang cao hiéu qua thuc hién dan chu & co sé trén dia
ban cu thé d3 ban hanh: K& hoach sé 32/KH-UBND ngay 09/02/2026 cua
UBND x& vé thuc hién cong tac dan van chinh quyén va dan chu ¢ co s& nim
2026; Cong vian s6 150/UBND-VHXH ngay 03/02/2026 ctia UBND x4 vé trién
khai thuc hién Dé an sé6 05-DA/TU ngay 26/01/2026 ciia Ban Thuong vu Tinh
uy...; Cac van ban trién khai thuc hién, két qua thuc hién duogc cong khai tai dia
phuong, trén hé thong truyén thanh, trong cac hoi nghi, trén trang thong tin dién
tr va bang niém yét tai noi lam viéc, tai cac khu dan cu...

III. KET QUA THI HANH LUAT THUC HIEN DAN CHU O CO SO
1. Thyc hién dan chi ¢ xa
1.1. Két qua thyc hi¢n cdc noi dung cong khai dé Nhén dan biét, Nhdn
dan ban va quyét dinh, Nhan dan tham gia y kién trudc co quan cé tham quyén
quyét dinh, Nhan ddn gidm sdt
a) Két qua thuwc hién néi dung cong khai dé déan biét

- Uy ban nhan dan xa da thuc hién nghiém tuc viéc cong khai cac chu
truong, chinh sach cua Pang, phap luat cia Nha nudc, cic van ban cua dia
phuong t&i ngudi dan théng qua cac ky hop Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan
dan, thong qua hé thong loa truyén thanh, niém yét tai try s& Uy ban nhan dan,
Nha vin hoa thdn; tai cac budi hop dan, t1ep xuc cu tri dé thong bao truc tiép
cho Nhan dan biét. Noi dung tuyén truyén chu yéu 1a cic vin ban Luat (Luat
Nghia vu quan su, Luat Dt dai, Luat Xay dung...); ké hoach phat trién kinh té -
xa ho1; cac du an, cong trinh dau tu trén dja ban va tién do thuc hién; quy hoach,
ké hoach sir dung dat chi tiét va phuong an diéu chinh, quy hoach; nhi¢m vy,
quyén han cua can bd, cong chirc (thé hién trong quy ché 1am viéc cia UBND
Xa, bang phan cong nhiém vu cu thé cua cac chirc danh cong chiec...); chu
truong, ké hoach vay von dé phat trién san Xuat, giam ngheo; phuong thirc va
két qua binh xet ho nghéo dugc vay vbn phat trién san xudt, tro cdp xa hoi,
nguoi co cong, cap thé bao hiém y té; doi tuong, mirc thu cac loai phi, 1€ phi va
cac quy dinh ctia phap luat vé thi tuc hanh chinh...

- Hinh thirc thyc hién thong bao cong khai: tuyén truyén trén hé thong loa
truyén thanh, cong thong tin dién tir ciia X4; 'thong qua cac cude hop tiép xuc cir
tri, hop thon, cac hdi nghi ctia cac doan thé chinh trj - xa hoi; cac ky hop cua
HDND xa.

- Uy ban MTTQ x4 da phdi hop to chiic cho dai biéu Hoi dong nhan dan tiép
xuc cu tri trude va sau ky hop theo ludt dinh, thu dugc cac y kién cua ctr tri kién
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nghi véi Pang ty, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan vé cac chinh sach an sinh
xa hoi, an ninh trat ty...va dugc Pang uy, Hoi déng nhan dan, Uy ban nhan dan, Uy
ban MTTQ x4 tra 101, xem xét giai quyét kip thoi.

b) Két qua thuwec hién néi dung nhdn dan ban va quyét dinh

- Nhim phét huy quyén 1am chi ctia nhin dan gin véi co ché “Pang lanh
dao, nha nudc quan 1y, nhan dan lam chu”; phat huy ché d6 dan chu dai dién,
nang cao chét lugng va hi¢u lyc hoat dong cua chinh quyén, thuc hién ché do
dan chu truc tiép dé nhan dan ban bac va quyét dinh nhiing cong viéc lién quan
thiét thuc v6i quyén loi ctia nhan dan.

- Co so ha téng trén dia ban X& da co ban dugc hoan thién, thay ddi can
ban dién mao ctia Xa 1én mot budc mdi khang trang, sach dep.

- Chi dao cac thon thuc hién cong khai ban bac thong nhat v6i nhan dan
trong viéc binh xét hd nghéo, can nghéo, thuc hién cac chinh sach ho tro khac vé
von cho nhan dan...Trong thuc hién cac chuong trinh du 4n c6 hd trg kinh phi,
déu duoc cong khai trén hé thong truyén thanh, cong thong tin dién tir cta X4,
thong qua hop dan vé dbi tuong thu hudng, murc hd trg.

¢) Két qua thyc hién ndi dung nhdn ddn ban, biéu quyét dé cdp cé tham
quyén quyét dinh

Vé xay dung va thuc hién huong uéc, quy udc cia thén duge Pang uy, Uy
ban nhan dan xa quan tdm chi dao. Nham phat huy nhing chuan myc dao duc
truyén thong, dong thoi khuyén khich phat trién san xuat, gitt gin an ninh, trat
tu, v¢ sinh, moi truong, phong chong cac té nan x3 hoi. Cac thdn da to chuc lay
¥ kién nhan dan bang nhiéu hinh thitc nhu: hop thdn, phat phiéu xin y kién, phat
trén hé théng loa truyén thanh...nhim cho nhan dan dugc ban bac dan chu dé
xay dung sau d6 nhan dan tu giac thyc hién.

- Thuc hién c6 hiéu qua phong trao “Toan dan doan két xay dung doi song
van héa & thon, thdn” gan véi cudc van dong “Toan dan doan két xdy dung nong
thon méi, do thi van minh”, doi séng nhan dan ngay cang duoc cai thién.

d) Két qua thyc hi¢n nhitng noi dung nhan dan tham gia y kién trudc khi co
quan cé tham quyen quyet dinh

- Viéc lay y kién nhan dan tham gia trude khi co quan c6 tham quyén
quyét dinh nhimg ndi dung can phai lay ¥ kién nhan dan theo quy dinh cua phap
luat, theo yéu ciu cta cac co quan nha nude co thim quyén hodc cua Uy ban
nhan déan xa... dugc Uy ban nhan dan X& thuc hién theo trinh tu cac budc, trudc
khi 14y y kién nhan dan, Uy ban nhan dan x& chuan bi du thao cac ndi dung chi
tiét, xay dung ké hoach, xac dinh thoi gian, nd1 dung léy v kién; t6 chuc thong
bao cong khai dé nhan dan biét cac noi dung; phdi hop v6i MTTQ chi dao cac
thdn, Ban cong tac mat tran t6 churc hop dan, lay ¥ kién can b, cong chirc, Nhan
dan tryc tiép, hodc to chirc phat phleu lay y kién tung ho gia dinh, tong hop ¥y
klen tiép thu va thong bao két qua tiép thu ¥ kién dén nhan dan nhu: Ly ¥ kién
vé sap nhap thon; Cac khoan quy van d(_)ng, Luat Dét dai; Luat Puong bg; Cac
chinh sach xa@ hoi; Cai cach hanh chinh... lay y kién kién nghi cta nhan dan
phuc vu hoi nghi ddi thoai gilra nguoi du’ng dau cap uy chinh quyén voi dai biéu
nhan dan... D3 c6 nhiéu ¥ kién cia nhan dan tham gia hién ké, dé xuat, thao g&
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nhiéu kho khin vuéng mic, dong thuin thong nhat cac chu trwong phat trién
kinh té x3 hoi, giam nghéo... . Thong qua do nhim phat huy vai tr6 cua can bo,
cong chuc, Nhan dan, ton trong quyén tham gia y kién, ning cao trach nhiém
ctia ngudi dung dau trong ling nghe ¥ kién, tim tu nguyén vong chinh dang cia
nhan dan.

d) Két qua thuwe hién nhitng ndi dung Nhan dan tham gia gidm sdt

- Nhan déan thuc hién quyén giam sat cia minh bang hinh thic thong qua
nguoi dai dién la Ban Thanh tra nhan dan; giam sat thong qua viéc thuc hién cac
Nghi quyét cia HDND cép trén, y kién kién nghi cta cir tri va tinh hinh hoat
dong cua cac dai biéu HDND. Nhan dan giam sat hoat dong cua céc dai biéu dan
ctr, hoat dong cua co quan nha nudc théng qua cac cude tiép xuc cir tri cua cac dai
biéu HDND, céc cudc hop bao cao cong tac trudc cu tri cua Chu tich UBND Xa.
Phat huy ché d6 dan chu dai dién, thong qua dai biéu HDND, Mit tran va cac doan
thé nhan dan dé theo doi qua cac ky hop hang thang, quy, 6 thang, hing nim cua
HDND, UBND.

1.2. Két qua thuc hién cai cach hanh chinh, cdi cach thu tuc hanh chinh,
chi so hai long cua nguoi dan. Viéc thuc hign trach nhi¢m tiép dan, doi thoai
truc tlep Véi dan ciia ngwoi dimg ddu cap uy, chinh quyen va xuw ly nhitng phan
danh, kién nghi cua nhan dan; tinh hinh va két qua tiép cong dan, xir Iy don thw
khiéu nai, té cdo cua céng dén

- Uy ban nhan dan Xa thuong xuyén chi dao, don dbc cac co quan, don vi
thuc hién tot «cong tac cap nhat, niém yét cong khai tha tuc hanh chinh thudc linh
vuc thudce tham quyén giai quyét.

- Két qua tir thang 7/2025 dén thang 7/2026. Tong s6 ho SO tlep nhan:
2.749 h6 so. Trong d6 tiép nhan truc tuyén: 2.602 ho so, truc tiép: 124 ho so, Ky
trudc chuyén qua 23 ho so.

- P tra két qua: 2.695 ho so (Trudce han: 2.686, qua han: 09 ho so; dang
giai quyét: 46 ho so, trong han: 46 ho so; hd so rdt 08 ho so. Mirc do hai long
ctia ngudi dan dén giao dich cac TTHC tai Trung tim dat & mirc cao, Trong do:
Rat hai long 981 truong hop, hai long 12 trudng hop, binh thuong 01 truong
hop; khong hai long 01 truong hop.

- Cong tac s6 hoa TTHC khi tiép nhan tra két qua: Pat 100% hd so; sb
hoa két qua giai quyét TTHC dat 100%. Tat ca cac hd so déu duoc cong chirc
Trung tim PVHCC tiép nhén, s6 hoa ngay tir dau vao, chuyén co quan chuyén
mon xtr 1y va thuc hién quy trinh s hoa, tra két qua theo quy dinh.

1.3. Két qua hoat déng cia Ban thanh tra nhdn ddn trong viéc thuwc hién
quy ché dan chii ¢ co s6, gan véi xdy dwng nong thén méi dé thi vian minh,
phong trao toan dan doan két xdy dung doi song vin héa

- Ban Thanh tra nhan dan da 1am tét vai trd gidam séat hoat dong caa UBND
nhu: viéc thyc hién chinh sach phap luat, viéc giai quyét khiéu nai té cao, viéc
thuc hién dan chii ¢ co sé... gop phan phét huy dan chu, dau tranh phong, chéng
tham nhiing, tiéu cuc bao vé quyén va loi ich hop phap caa cong dan.

- Hoat dong cua Ban cong tdc mat tran va cac chi hoi doan thé & thon
thuong xuyén dugc d6i méi ndi dung va phuong thire hoat dong, ludn phédi hop
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t6t v6i nhau trong trién khai cac phong trao thi dua yéu nudc, cac cudc van dong
tai thon. La noi truc tiép tham gia hoa giai nhitng birc xtic, mau thuan trong nhan
dan, gop phan bao dam an ninh trat tu, an todn x& hoi, phat trién kinh té, xay
dung doi séng vin hoa.

1.4, Panh gia viéc trién khai céc quy dinh vé thue hién dan chii ¢ xa theo
Luat Thuc hién dan chu ¢ co s& ¢6 thuan 191, kho khan

Qua thoi gian trién khai Luét Thuc hién dan cha & co so, cép uy, chinh
quyén dia phuong da nghiém tac té chirc thyc hién, phat huy quyén lam chi cia
Nhén dan v6i phuong cham “Dén biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan giam
sat, dan thu hudng”. Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat dugc, qua trinh thyc
tién van ghi nhan mot s6 thuan loi va kho khan nhét dinh:

a) Nhitng mat thugn loi

- Hanh lang phap 1y r0 rang, dong bo: Luat Thuce hién dan chu ¢ co so
nim 2022 d3 cu thé hoa va quy dinh rat chi tiét, tao co s& phap 1y viing chac
théng nhat dé chinh quyén x4 trién khai cac noi dung cong khai thong tin, t6
chuc 1ay y kién va dé nguoi dan tham gia ban bac, quyet dinh.

- Su chi dao quyét liét tir cAp trén va sy phdi hop dong bo: Co su quan
tam, chi dao thuong xuyén cua Pang uy, Uy ban nhan dan va su vao cudc dong
bo ctia ca hé théng chinh tri tai dia phuong. Uy ban Mt tran T quoc va cac
doan thé x& da phat huy t6t vai tro nong cbt trong viéc tuyén truyén, van dong
nhan dan.

- Chuyén d6i sd va Gmg dung cong nghé théng tin: Viéc diy manh tng
dung cong nghé thong tin, sir dung cac nhom Zalo thén, Cong thong tin dién tir
clia X... gitip viéc cong khai cic cha truong, chinh sach, du an dén ngudi dan
dugc thuc hién nhanh chéng, minh bach va c6 tinh tuwong tac cao hon.

- Nhan thire ctia nhan dan ngdy cang nang 1én: Pai da s6 nguoi dan déu
phan khai, dong thuan va cé y thirc trach nhiém cao hon trong viéc tham gia
dong gop v kién xay dung chinh quyén.

b) Nhitng kho khan, vieong mdc

- Sy tham gia cta ngudi dan doi lic con mang tinh hinh thic: Tai mot s6
thén, viéc to chirc hoi nghi tiép xuc ctr tri hoic hop din gip kho khin vé ty 1é
tham dy. Chi1 yéu 13 nguoi cao tudi, can bd huu tri tham gia; bo phan ngudi dan
trong do tudi lao dong do ban cong viéc nén it tham gia sinh hoat, ban bac truc
tiép.

- Kinh phi va diéu kién hoat dong con han hep: Nguén kinh phi hd trg cho
cac hoat dong tuyén truyén, t6 chirc hoi nghi, hoat dong cho Ban Thanh tra nhan
dan cua cong dong & X& chua c6, chua dap tng dugc yéu cau khdi luong cong
viéc thuc té, phan ndo anh hudng dén hiéu qua hoat dong giam sat.

- Khé khan trong ing dung cong nghé & nhom dbi tuong dic thu: Mic du
viéc cong khai trén cac nén tang s6 rat thuan 1o, nhung lai tao ra rao can tiép
can thong tin d6i véi nhom 1 ngUoi cao tudi, ngudi yéu thé khong sir dung dién
thoai thong minh, doi hoi van phai duy tri song song cac hinh thirc tuyén truyén
truyén thong ton nhiéu thoi gian va nhan lyc.

2. Thye hién dan cha & co quan, don vi
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Thu truéng céc co quan, don vi da chi dao thyc hi¢n tét noi quy, quy ché
Cla co quan; cong tac tiép dan, glal quyét khiéu nai, t6 céo cua cong dan. Thyc
hién tét viéc sir dung bién Che va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac co
quan Nha nudc; danh gid, xép loai can bo, cdng chuc theo quy dinh; quan tam
cong tac dao tao, boi dudng cho can b, cong chirc, vién chac. Nang cao vai tro,
trach nhiém cua ngudi dung dau trong quan ly, diéu hanh, thuc hién cac quy
dinh tai co quan, cong s¢. Can bg, cong chuc, vién chuc trong cac co quan, don
vi thyc hién nghiém noi quy, quy ché, quy dinh cia co quan, don vi; thuc hanh
tiét kiem, chong lang phi; thuc hién cac nghiém cac quy dinh vé nghia vy, tréch
nhiém, nguyén tic, quy tic tng xi, dao dic céng vu; néu cao tinh than trach
nhi¢m trong viéc thuc hién nhiém vu dugc giao. Tlep tuc thuc hién QCDC gan
v6i viéc thuc hién Nghi quyet s6 18- -NQ/TW, ngay 25/10/2017 cua Ban Chap
hanh Trung wong vé mot sb van dé vé tiép tuc ddi mai, sap xép to chic bo ‘may
cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua; Nghi quyét s6 19-
NQ/TW, ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung wong vé tiép tuc d6i mai
hé théng to chac va quan ly, nang cao chat luong va hiéu qua hoat dong cua céac
don vi su nghiép cong lap.

- Tang cudng trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh; thuong
xuyén ra soat, d& xuat phuong an don gian hoa cac quy dinh, tha tuc hanh chinh
khong phi hop; thuc hién tét viéc giai quyét tha tuc hanh chinh theo co ché mot
ctra, mot ctra lién thong. Ngay tir khi hoat dong chinh quyén 2 cip, UBND xa da
té chire d6i thoai giira Chu tich UBND x& véi Nhan dan, doan vién, hoi vién cac
t6 chic chinh tri - x4 hoi trén dia ban dé ling nghe, giai dap tam tu nguyén
vong, kip thoi giai quyét cac yéu cau, kién nghi, phan anh caa cong dan. Lam tot
viéc thuc hién cong tac tiép dan giai quyét khiéu nai, t6 cdo cua cong dan.

3. Panh gia trudc khi c6 Luat va sau khi thuc hién Luit Thuc hién
dan chii ¢ co s va truwée khi sap xép va sau khi sip xép vé méd hinh chinh
quyén dia phwong hai cip d6i véi dia phwong

Trudce khi thuc hién Luat Thuc hién dan chu ¢ co so: viéc thuc hién dan
cht & co s& ¢6 noi con hinh thic, cong khai chua day du, viéc tham gia ¥ kién
va giam sat cua nguoi dan, CBCCVC con han ché; sau khi thuc hién Luat: nén
nép, 1d trach nhiém, ting cong khai minh bach, phat huy t6t hon quyén lam cha
va su déng thuan.

4. Panh gia viéc ing dung cong nghé, chuyén doi sé trong thuc hién
dan chi & co sé

4.1. Ha tang s6, nén tang dung chung va dir liéu

100% tru s& lam viéc cua Xd, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, Tram
Y té va cac truong hoc dugc két ndi mang internet.

Nén tang dung chung: Van hanh dong bo Hé théng quan 1y van ban va
diéu hanh (iOffice) dén 100% céc phong, ban, co quan chuyén mén; 100% lanh
dao UBND xa duoc cip va ap dung chit ky s6 chuyén ding cong vu

4.2. Ung dung so trong cong khai, cung cap thong tin cho Nhan dan
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X& dang st dung 04 nén tang, hinh thirc gbém: Trang thong tin dién tir x4,
nhom zalo cta thdn, hé thdng truyén thanh co so, Trang Fanpage “XA SON
MAT”.

Qua do, thong tin vé chu truong, chinh sach, thu tuc hanh chinh, cac hoat
dong cta chinh quyén va nhitng van dé lién quan dén Nhan dan duoc truyén tai
nhanh chong, thuan tién.

4.3. Ung dung so trong liy y kién va phat huy s tham gia ciia Nhan dén

UBND Xa& Son Mai tang cuong ing dung cong ngh¢ thong tin, cac nén
tang s6 va cac kénh thong tin dién tir trong tuyén truyén, 1y ¥ kién va tiép nhan
¥ kién dong gop cua Nhan dan. Qua do tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan
tham gia gop ¥, phan anh cac van dé lién quan dén doi séng va hoat dong cia
chinh quyén, gop phan thue hién dan chu, cong khai, minh bach tai co so.

4.4, Ung dung s0 trong tlep nhin phan anh, kién nghi, tlep cong dan
va d6i thoai

UBND Xa Son Mai day manh ing dung cong ngh¢ thong tin, chuyén (1‘01
s6 trong tlep nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cta ngudi dan thong qua cac nén
tang, he thong dién tir va cac kénh thong tin phu hop. Cac phan anh, kién nghi
duogc tiép nhan, phan loai, chuyén xu Iy va theo doi tién do, gop phan nang cao
tinh cong khai, minh bach va hi¢u qua giai quyét.

Cong tac tiép cong dan, ddi thoai voi Nhan dan dugc thue hién theo quy
dinh, két hop su dung cac kénh thong tin dién tur dé cung cip thong tin, tiép
nhan v kién va phan hoi. Qua d6 tao thuén loi cho nguoi dan tham gia thyc hién
dan chu, gop ¥ xay dung chinh quyen va nang cao chat luong phuc vu Nhan dan.

4.5. Dich vu cong truwe tuyén va minh bach trach nhiém giai quyét thi
tuc hanh chinh

UBND X4 Son Mai day manh tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh
trén moi trudng dién tu, tao thuan lgi cho nguodi dan, t6 chirc trong thuc hién
dich vu cong tryc tuyén. Thong tin vé thi tuc hanh chinh, thanh phan hé so, thoi
han va trach nhiém giai quyét duoc cong khai theo quy dinh. Viéc theo doi,
kiém tra tién d6 giai quyét duoc thuc hién thuong xuyén, gop phan nang cao tinh
cong khai, minh bach, trach nhiém cua can bg, cong chuc va chét luong phuc vu
Nhan dan.

4.6. M6 hinh d6i méi sang tao, tri tué nhin tao va xi hoi so

UBND Xi Son Mai timg budc diy manh (mg dung céng nghé sd, d6i mai
sang tao va cac tién ich tri tu¢ nhan tao trong hoat dong quan ly, diéu hanh va
phuc vu nguoi dan. Tang cuong tuyén truyén, hudng dan nguoi dan sir dung cac
nén tang so, dich vu cong truc tuyén, thanh toan khong dung tién mat, gop phan
nang cao ky nang s6 va thic day phat trién x4 hoi so trén dia ban x4.

4.7. To Cong nghé s6 cong dong

UBND Xa Son Mai duy tri va phat huy vai tro cua cac T6 Cong nghé so
cong dong trong tuyén truyén, huong dan nguoi dan tiép can va str dung cac nén
tang s, dich vu cong truc tuyén, thanh toan khong dung tién mat va cac tién ich
s6. Qua d6 gdp phan nang cao k¥ ning s6 cho nguoi dan, thic day chuyén doi s6
va xay dung xa hoi s6 trén dia ban xA.
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4.8. Phan mém bd tiéu chi danh gia thwe hién dan chi & co sé: Hién
x4 chwa c6 phan mém chuyén biét dé danh gia thyc hién dan chi & co so.

4.9. Xay dung, hoan thién quy trinh thyc hién dan chu & co sé trén
nén tang so

UBND Xi Son Mai timg budc tmg dung nén tang sd trong cong khai
thong tin, tiép nhan ¥ kién, phan anh, kién nghi va lay y kién Nhan dan; ting
cuong st dung hé théng quan 1y, didu hanh dién tir trong xir Iy cong viéc. Qua
d6 gop phan nang cao tinh cong khai, minh bach, tao thuan loi dé nguoi dan
tham gia thuc hién quyén 1am chu va giam sat hoat dong cuia chinh quyén co s6.

11l. PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat dwoc

- Cép uy, chinh quyén, Mt tran T6 qudc va cac doan thé xa di tiép tuc day
manh cong tac 1anh dao, chi dao thuc hién quy ché dan chu & co so. Quan tim trién
khai, tuyén truyén Luat thyc hién quy ché dan chi1 & co s¢ dé to chue thuc hién.

- Cong tac thuc hién dan chu ¢ co s¢ dugc quan tdm lanh dao, chi dao
thuong xuyén.

- Viéc cong khai, minh bach cac noi dung lién quan dén Nhan dan duogc
thyc hién nghiém tuc.

- Cong tac cai cach hanh chinh, chuyén d6i s6 c6 nhiéu chuyén bién tich
cuc. Cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu duoc thuc hién kip thoi.

2. Han ché

- Nguoi dan van chua hiéu 1d quyén lam chu cua minh nén chua manh dan
tham gia, gop y d6i véi mot s6 ndi dung, van dé nguoi dan 1a cha thé ddi voi
chinh quyén cap co sd.

- Cong tac tuyén truyén co thoi diém chua thuong xuyén; Chinh quyén 2
cap di vao hoat dong vai khdi lwong cong viéc 1on, can bo, cong chirc phuy trach
kiém nhiém nhiéu linh vuc, chua c6 kinh nghiém nén viéc tham muu con nhirng
han ché nhat dinh.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU

1. D01 moi manh mé& phuong thire tuyén truyén theo huong phu hop dia
ban mién nui, d& hiéu, d& tiép cén, ting cuong tuyén truyen tryc tiép tai thon,
khu dan cu; 10ng ghép trong sinh hoat cong dong, doan thé. Chi trong tuyén
truyén bang hinh thirc truc quan, dé hiéu déi voi dong bao dan toc thiéu sb. Phat
huy vai tro cia nguoi co6 uy tin, gia lang, truédng thon trong van dong Nhan dan
tham gia thuc hién dan chu.

2. Tiép tuc ra soat, cu thé hoa cac quy dinh cua Luét thanh quy ché, quy
dinh phu hop véi thuc tién cap x4, bao dam rd viéc, rd trach nhiém, dé thyc hién,
dé kiém tra. Chuan héa quy trinh cong khai, lay ¥ kién Nhan dan theo huéng
don gian, d& ap dung dbi voi dia ban dan cu phan tan; ting cudng trach nhiém
giai trinh cta chinh quyén co sé.

3. Tung budc dau tu, nang cap ha tang thong tin co s¢; day manh ting dung
cong ngh¢ thong tin trong cong khai, minh bach (zalo nhom thén, hé thong
truyen thanh). Dong thoi, quan tim bd tri kinh phi, diéu kién hoat dong cho cac
t6 chtrc giam sat cua Nhan dan, bao dam hoat dong hiéu qua, bén viing.
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4. Nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau trong thue hién dan
cht & co so; thyc hién nghiém viée tiép cong dan, ddi thoai tryc tiép v6i Nhan
dan, nhit 12 tai cac thon ving xa. Tang cuong kiém tra, tu kiém tra; kip thoi xur
1y cac phan anh, kién nghi, khong dé phat sinh diém nong; dong thoi phat huy
vai tro néu guong trong thuc thi cong vu.

V. KIEN NGHI PE XUAT SUA POI, BO SUNG LUAT DAN CHU
CO SO

- Pé nghi nghién clru stra doi, bo sung Ludt Thuc hién dan chu ¢ co s va
cac van ban quy dinh chi tiét, hudng dan thi hanh dé phu hop véi mé hinh to
chue chinh quyén dia phuong 02 cap; trong do, ra soat, quy dinh 3 trach nhiém,
tham quyén va co ché phdi hop cua cac co quan, t6 chirc, don vi trong thue hién
dan chu & co so, bao dam thong nhét, dong bo, thudn lg1 trong qua trinh td chirc
thuc hién.

- Pong thoi, tiép tuc hoan thién cac quy dinh, huéng din vé ndi dung, hinh
thire cong khai, cung cap thong tin, ldy ¥ kién Nhan dan, kiém tra, gidm sat va
danh gia két qua thuc hién dan chu ¢ co so; tang cuong Ung dung cong nghé
thong tin, chuyén doi sb, nghién ctru xdy dung tiéu chi danh gia théng nhat va
quan tam bao dam cac diéu kién, nguon luc can thiét dé trién khai thue hién hiéu
qua Luat tai co so.

Trén day |12 béo c4o danh gia két qua trién khai thi hanh Luat Thuc hién dan
chil & co s& va dé xuit stra d6i, bod sung Luat Thuc hi¢n dan chu ¢ co sé trong
giai doan mai. Uy ban nhan dan x& Son Mai kinh béo./.

Noi nhdn:

- S& Noi vu tinh;

- CT, PCT UBND x&;
- Phong VHXH;

- VPUB:C, PCVP;

- Luu: VT.

Nguyén Anh Tuén
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